
BOUGHAYDEN
ACHLOUJ

achlouj.mariam@gmail.com

06 34 45 05 46

LONS

DIPLOMES

2005         BAC PRO SECRETARIAT/ACCUEIL

2018         TITRE PROFESSIONNEL  WEBDESIGNER (bac+2)

FORMATIONS

Janvier/Juillet 2017 Analyste programmeur, CESI (ingénieur 
informatique), PAU

Novembre/Septembre 2018 Titre Pro Webdesigner, GRETA, PAU

LANGUES

Anglais : correct Arabe : courant

HOBBIES

Openclassroom, Activités manuelles (customisation de 
meubles, objets, mandalas...), Décoration d’intèrieure, 

Lecture (homestyler.com, abonnée magazine «journal de 
la maison»), Randonnées... 

Mon CV en ligne : cv.mariammiam.fr
Mon site de recettes de cuisines : mariammiam.fr

WEB DESIGNER
Chargée de communication digitale !

MES COMPETENCES
Informatique/ Webdesign:

- Maquettage de site, ergonomie, UX/UI design, Référencement
- CMS Wordpress,
- Développer pour le web (HTML, CSS, JQUERY, BOOTSTRAP, JS, PHP),
- Gestion de projet  (Merise, Agile, GIT),
- Rédaction Web, création de support visuel (vidéo, graphisme...),
- SQL, phpMyAdmin,
- Suite Créative Adobe, PS, AI, ID...

Savoir-être :
- Bonne gestion du temps,
- Travail en équipe,
- Grande capacité à résoudre les problèmes,
- Bonne approche orientée client,
- Analyse opérationnelle de mon travail,
- Bonne évaluation des besoins,
- Esprit créatif et critique,
- Trés bonne organisation de mon travail. 

Communication/Vente/Marketing /Secrétariat:

- Création d’identité visuelle,
- Création de LOGO,
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- Vente de produits diverses, commandes,
- Gestion réseaux sociaux et sites internet
- Traitement et suivie de réclamation,
- Création de devis, contrats, factures,
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- Traitement de texte, saisie sur requête,
- Gestion de standard (6 lignes),
- Accueil physique,
- Ouverture/fermeture d’agence,
- Tenue de planning.

+ de 7 ans d’expèriences professionnelles + Freelance

Téléconseillère, Novembre 2019/Mai 2021, UMANIS, centre d’appels, Pau, 
Expertise en assurance,

Webdesigner / chargée de communication, Novembre 2020/Janvier2021,  
site internet «aubonheurdanis.fr», restaurant Au Bonheur d’Anis, Pau 
64000

Téléconseillère, octobre 2018/avril 2019, UMANIS, centre d’appels, Pau, 
Assistance du site internet «net-entreprises.fr»,

Webdesigner stagiaire, aout 2018, refonte du site «b2elapassade.com»,  
B2E Lapassade, Bureau d’étude en environnement, Pau 64000,

Stage «Développement Web», juin/juillet 2017, refonte du site «nosbonne-
sadresses.fr», plaquette (photoshop), BLUECONFIG, ESCOUT 64870,

Agent d’opération, février/juin 2016, AVIS, location de voitures, aéroport Pau Pyrénées,

Agent d’opération, juillet 2015/janvier 2016, ENTERPRISE CITER, location de voitures, 
aéroport Pau Pyrénées,

Télévendeuse, mars/juin 2015, CALLONE, centre d’appels, Pau, 
Chargée clientèle, mars/octobre 2010, EDF Bleu Ciel, Pau,

Téléconseillère, octobre/novembre 2009, CPAM, Pau,
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